
TekaTech Congo — INFOTELCOM Page 1 / 2 

 

GUIDE UTILISATEUR  

TekaTech Congo 

Manuel d'utilisation — Application mobile 

Objectif de ce guide 

Ce document explique comment obtenir, installer et utiliser l'application mobile TekaTech Congo sur un 

téléphone Android. 

Obtenir l'application 

L'application est installée à partir d'un fichier .apk transmis par l'équipe TekaTech Congo (par e-mail, 

WhatsApp ou lien de téléchargement). Aucune compétence technique n'est nécessaire pour l'installer. 

Note à l'attention de l'équipe technique : le fichier .apk peut être généré gratuitement, sans installation locale, via le 

workflow GitHub Actions fourni avec le code source du projet (dossier .github/workflows). Ce détail ne concerne pas 

l'utilisateur final. 

Installer l'application sur un téléphone 

1.  Transférez le fichier .apk sur le téléphone Android (câble, e-mail, lien de téléchargement…). 

2.  Ouvrez le fichier depuis le téléphone. Android peut demander d'autoriser l'installation d'applications 

provenant de sources inconnues : acceptez pour ce fichier. 

3.  Suivez les instructions à l'écran pour terminer l'installation. 

Découvrir l'application 

Au premier lancement, un écran de démarrage animé s'affiche brièvement. L'application s'ouvre ensuite sur 

l'accueil, avec cinq onglets accessibles en bas de l'écran : Accueil, Services, Actus, Espace et Plus. 

Utiliser le devis express 

1.  Depuis l'onglet « Plus », ouvrez « Devis express ». 

2.  Répondez aux quelques étapes proposées : service concerné, puis délai souhaité. 

3.  Consultez l'orientation obtenue en fin de parcours, puis laissez vos coordonnées si vous souhaitez être 

recontacté. 
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Consulter les services et les actualités 

L'onglet « Services » présente les six domaines d'intervention ; toucher une carte ouvre le détail du service 

concerné. L'onglet « Actus » regroupe les articles publiés par TekaTech Congo. 

Contacter l'équipe 

1.  Depuis l'onglet « Plus », ouvrez « Nous contacter ». 

2.  Renseignez votre organisation, votre nom, un moyen de vous joindre et votre message, puis envoyez la 

demande. 

Pour joindre l'équipe immédiatement, la section « Plus » propose aussi un accès direct au téléphone, à 

WhatsApp et à l'e-mail de TekaTech Congo. 

Changer de thème 

En haut de l'onglet « Plus », un interrupteur permet de basculer entre thème clair et thème sombre. Le choix 

est mémorisé pour les prochaines ouvertures de l'application. 

Espace client 

L'onglet « Espace » présente les fonctionnalités à venir de l'espace client (suivi des interventions, devis et 

factures, avancement des projets). Cette fonctionnalité est en préparation. 

Assistance 

Pour toute difficulté d'installation ou d'utilisation de l'application, l'équipe TekaTech Congo reste joignable 

aux coordonnées ci-dessous. 

Téléphone (Congo) (+242) 06 849 87 92 · (+242) 06 866 08 21 

WhatsApp +33 6 52 86 11 59 

E-mail contact.infotelcom@gmail.com 

Zone d'intervention Brazzaville et environs 

Maison mère INFOTELCOM — infotelcom-congo-brazzaville.netlify.app 

 


